
ING SEPA handleiding IBANC Software

De ING SEPA versie van IBANC geeft u de mogelijkheid om uw Mijn ING zakelijk

adresboek te importeren. U dient vooraf uw bankgegevens en

incassocontract(en) in te voeren in de ING SEPA versie van IBANC. U kunt

onderstaand filmpje bekijken om stap-voor-stap te zien hoe dit moet.

Wilt u liever een tekstueel stappenplan lezen? Dan kunt u hier klikken voor de

alternatieve uitleg. U kunt deze handleiding ook als PDF bestand downloaden

(de filmpjes ontbreken uiteraard in dit document).

U kunt ook kopje 4.5 en 4.6 in de reguliere handleiding lezen voor de stappen

uit het filmpje.

Vervolgens importeert u uw Mijn ING zakelijk adresboek als volgt:

1. Log in bij Mijn ING zakelijk op

https://mijnzakelijk.ing.nl/internetbankieren/SesamLoginServlet

Let op: Via Internet Explorer kan het zijn dat Mijn ING zakelijk niet wordt

weergegeven. Open de website in een andere browser of neem contact op met

de ING om dit probleem te verhelpen.

https://www.ibanc.eu/manual/#Eigenrekeningen
https://mijnzakelijk.ing.nl/internetbankieren/SesamLoginServlet


2. Helemaal onderaan de pagina staat een aantal links. Kies hier de

gemarkeerde optie en exporteer uw Mijn ING zakelijk adresboek (kies een plek

op uw pc waar u het bestand gemakkelijk terug kunt vinden).

Wanneer u hier op "Adresboek exporteren" drukt vraagt uw browser of u een

bestand genaamd "adresboek.csv" wilt openen of opslaan. Kies hier opslaan.

Dit bestand mag niet geopend worden in enig programma (zoals Microsoft

Excel) omdat er dan een grote kans is dat dit programma het adresboek zonder

te vragen aanpast waardoor het door IBANC niet meer leesbaar is.

https://www.ibanc.eu/wp-content/uploads/Inloggen-Internetbankieren.png
https://www.ibanc.eu/wp-content/uploads/exportING1.png
https://www.ibanc.eu/wp-content/uploads/exportING2.png


3. In IBANC: Klik op Bestand -> Adresboek:

4. Kies nu Importeren:

5. Zoek op uw computer naar uw "Mijn ING zakelijk" adresboek (dezelfde plek

als waar u het adresboek heeft opgeslagen):

https://www.ibanc.eu/wp-content/uploads/pagina-52.png
https://www.ibanc.eu/wp-content/uploads/pagina-62.png


6. Wanneer u zeker weet dat u het goede bestand geselecteerd hebt, bevestig de

volgende vraag:

7. Wanneer u het juiste incassocontract al ingevoerd hebt, bevestig de

komende vraag en selecteer uw incassocontract:

In het nieuwe scherm staat uw incassocontract, maar dit is niet geselecteerd.

Wanneer u hierop klikt wordt deze blauw en is deze geselecteerd.

https://www.ibanc.eu/wp-content/uploads/pagina-71.png
https://www.ibanc.eu/wp-content/uploads/pagina-81.png
https://www.ibanc.eu/wp-content/uploads/pagina-91.png


8. Wacht tot de import geslaagd is:

 

9. Nu staan al uw ING contacten met mandaten en groepen in de ING SEPA

versie van IBANC!

https://www.ibanc.eu/wp-content/uploads/pagina-101.png
https://www.ibanc.eu/wp-content/uploads/pagina-111.png
https://www.ibanc.eu/wp-content/uploads/pagina-121.png
https://www.ibanc.eu/wp-content/uploads/pagina-131.png


https://www.ibanc.eu/wp-content/uploads/pagina-142.png
https://www.ibanc.eu/wp-content/uploads/pagina-151.png
https://www.ibanc.eu/handleiding/#section5.3Block
https://www.ibanc.eu/support/faq/
https://www.ibanc.eu/handleiding/#section5Block
https://www.ibanc.eu/handleiding/#section6Block
https://www.ibanc.eu/handleiding


https://mijnzakelijk.ing.nl/internetbankieren/SesamLoginServlet. Na het

inloggen komt u bij ING bij uw rekeningenoverzicht terecht. Helemaal

onderaan de pagina is er de optie "Incasso importeren" (1 in het plaatje) /

"Verzamelbetaling importeren". Na het aanklikken hiervan kunt u kiezen tussen

"Europees incasso" of "Nederlands incasso". Kies hier voor de eerste optie (2 in

het plaatje).

12. In het volgende scherm kunt u het eerder geëxporteerde bestand op uw

harde schijf opzoeken en uploaden:

13. De batch staat nu in uw verzendlijst. Onder de knop "Incasso importeren"

(en voor betalingen "Verzamelbetaling importeren") staat een knop die u naar

de verzendlijst brengt. Vanaf hier kunt u de batch definitief opsturen.

https://mijnzakelijk.ing.nl/internetbankieren/SesamLoginServlet
https://www.ibanc.eu/wp-content/uploads/importING1.png
https://www.ibanc.eu/wp-content/uploads/importING2.png

